
Conéctese
Aplicacione Beltone HearMax™



Introducción
Gracias por elegir nuestros productos. Creamos esta aplicación para facilitarle el uso y el 
control de sus audífonos desde su teléfono inteligente o dispositivo móvil.
Para obtener información sobre qué teléfonos inteligentes y dispositivos móviles son 
compatibles con la aplicación, visite: beltone.com/compatibility.

Antes de que pueda comenzar a usar la aplicación, debe sincronizar su teléfono inteligente o 
dispositivo móvil con sus audífonos. Es fácil de hacer, solamente siga los pasos siguientes.

Cómo emparejar sus audífonos con su dispositivo iOS* (Las instruccio-
nes reflejan el flujo de emparejamiento para iOS 13 o posterior)
1.	 Apague los audífonos. 

2.	 Confirme que esté activado Bluetooth en el menú Configuración de su dispositivo iOS. La barra de 
deslizamiento se pone verde cuando activa Bluetooth.

*Para emparejar Beltone Rely 2 con iOS, siga los pasos para emparejar con Android



3.	 Regrese al menú principal de 
Configuración y después, pulse 
en Accesibilidad. 

4.	 Desplácese hasta Dispositivos 
auditivos.

5.	 Encienda sus audífonos. Ahora, 
su dispositivo iOS podrá detectar 
sus audífonos.
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6.	 Una vez conectados, seleccione sus audífonos en Dispositivos 
auditivos.  

7.	 Pulse en Sincronizar.

8.	 Vaya a App Store y en el campo de Búsqueda en la parte 
superior escriba el nombre de la aplicación. 

9.	 Descargue la aplicación, ábrala y pulse Comenzar.  
Siga las instrucciones en pantalla para conectar 
la aplicación. 

10.	Ya está listo para disfrutar.

Si necesita sincronizar de nuevo su 
dispositivo iOS
1.	 Comience por eliminar la sincronización anterior en 

el menú Configuración.

2.	 Pulse Accesibilidad.

3.	 Seleccione Dispositivos auditivos y pulse Olvidar este 
dispositivo.

4.	 Apague y encienda de nuevo su dispositivo iOS y sincronice 
de nuevo los audífonos con su dispositivo. Si necesita más 
información, comuníquese con su profesional de audífonos.
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Llamadas manos libres para usuarios de Beltone Imagine™ 
compatibles Dispositivos Apple*  
Si tiene audífonos Beltone Imagine con dispositivos Apple compatibles, sus audífonos se 
convertirán en un auricular manos libres de manera predeterminada una vez que se emparejen 
con los dispositivos Apple.

Cómo tomar/finalizar llamadas:

	 • 	� Presione brevemente el botón de su audífono (cualquiera de los 
lados) o use su iPhone o iPad.

Cómo rechazar/ignorar llamadas:

	 • 	� Mantenga presionado el botón de su audífono (cualquiera de los 
lados) o use su iPhone o iPad.

Cuando reciba otra llamada mientras está hablando por teléfono, simplemente siga las 
instrucciones anteriores.

Nota: Si se rechaza la llamada entrante, vuelve automáticamente a la primera/anterior llamada.

Cómo cambiar el volumen de las llamadas:

	 • 	 Utilice los botones de subir y bajar el volumen de su iPhone o iPad.

*Las llamadas manos libres son compatibles con iPhone 11 o posterior, iPad Pro de 12,9 pulgadas (5.ª generación), iPad Pro de 11 
pulgadas (3.ª generación), iPad Air (4.ª generación) y iPad mini (6.ª generación) con actualizaciones de software iOS 15.3.1 y iPadOS 
15.3.1 o posterior.



Cómo deshabilitar las llamadas manos libres:

1.	� Haga triple clic en el botón 
pulsador del iPhone o del 
iPad para acceder a la 
configuración del audífono 
de iOS. 

2. �Desplácese hacia abajo y 
seleccione "Opciones de 
entrada". 

3.	� Seleccione “Desactivar”.



Cómo emparejar sus audífonos con su dispositivo AndroidTM*

1.	 Descargue la aplicación Beltone HearMax, 
ábrala y toque Sí, conéctese ahora.

2.	 Si se le solicita, proporcione acceso a la 
ubicación de su dispositivo móvil seleccionando 
Permitir.

3.	 La aplicación lo guiará a través del proceso.  
Reinicie sus audífonos según sea necesario 
apagándolos y encendiéndolos nuevamente, 
siguiendo los pasos descritos en la aplicación.

4.	 La sincronización se ha completado.

NOTA: Si ya ha sincronizado los audífonos, debe desvincularlos en el menú Bluetooth de su teléfono antes de volver a sincronizarlos. 
*Estas instrucciones también son aplicables para emparejar Beltone Rely 2 con un dispositivo iOS compatible
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