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ADVERTENCIA: No utilice este producto si eres menor de 18 afos.

Si este es el caso, consulte a un médico, preferiblemente a un otorrinolaringélogo,
ya que su condicion requiere atencion especializada. Los audifonos disponibles sin
receta estan creados para usuarios mayores de 18 afos.

Estos audifonos disponibles sin receta son para usuarios mayores de 18 anos.

Las personas menores de 18 afos que sufran pérdida auditiva deben consultar a un
médico, preferentemente a un otorrinolaringélogo, ya que podrian necesitar pruebas
y orientacion médicas. La pérdida auditiva puede afectar el discurso y el aprendizaje,
por lo que también es importante consultar a un profesional para revisar el ajuste

y recibir atencién continua.

ADVERTENCIA: Cuando consultar a un médico

Sitiene cualquiera de los problemas enumerados a continuacion, consulte a un médico,
preferentemente a un otorrinolaringélogo.

« Alguna de sus orejas tiene un defecto de nacimiento o una forma inusual Sufrié
lesiones en algln oido o deformaciones de alguna oreja en un accidente

e Havisto salir sangre, pus o liquido del oido en los Gltimos 6 meses.

¢ Siente incomodidad o dolor en los oidos

« Tiene mucha cerilla o cree que puede tener algln objeto extraio en el oido

¢ Se marea mucho, o siente que gira o se desbalancea (vértigo)

e Su audicion cambié repentinamente en los Gltimos 6 meses

« Suaudicion cambia: empeora y luego vuelve a mejorar

e Suaudicién es peor en un oido

¢ Escucha zumbidos en un solo oido

ADVERTENCIA: Estos audifonos no deben de causar dolor al insertarlos.

Si siente dolor o incomodidad al insertar o colocar el dispositivo en su oido, retirelo de
inmediato. Para volver a intentarlo, asegurese de seguir las instrucciones al pie de la letra.
Sivuelve a sentir dolor o incomodidad, comuniquese con el fabricante. Si el dolor o la
incomodidad no desaparece, comuniquese con su profesional de la salud auditiva.
También puede reportar este evento adverso a la FDA al seguir las instrucciones discretas
mas adelante.



ADVERTENCIA:

« Siel estuche exterior de los auriculares o el estuche de carga estan rotos,
las baterias recargables colocadas en el interior podrian tener fugas.
En este caso, no intente utilizar los auriculares ni el estuche de carga,
y comuniquese con su profesional de la salud auditiva.

« Las fugas en las baterfas pueden provocar quemaduras quimicas. Si entra
en contacto con el material proveniente de una fuga en las baterias,
enjuaguese inmediatamente con agua tibia. Si sufre quemaduras
quimicas, o si su piel se pone roja o se irrita debido al contacto con el
material proveniente de una fuga en las baterias, solicite atencion médica.

« Silos auriculares o el estuche de carga estan rotos, no los utilice.

« Nunca deje sin supervision a las personas con desafios cognitivos,
intelectuales o mentales mientras utilizan los auriculares o el
estuche de carga.

« La radiacion emitida por las maquinas utilizadas en algunos estudios
médicos, como resonancias magnéticas o tomografias, podria dafar los
auriculares o el estuche de carga. Se recomienda evitar el uso de
auriculares durante estos procedimientos o otros similares. Otros tipos
de radiacion, como las alarmas contra robo, los sistemas de vigilancia de
habitaciones, el equipo de radio y los teléfonos méviles, contienen menos
energiay no dafaran los auriculares ni el estuche de carga. Sin embargo,
estos tipos de radiacion podrian afectar momentaneamente la calidad
del sonido o crear sonidos no deseados de forma temporal en los auriculares.

No utilice los auriculares ni el estuche de carga en minas, yacimientos
petroliferos o otras areas explosivas, a menos que estén certificadas para
eluso de audifonos.

Los auriculares estan ajustados para las condiciones de sus oidos.
No permita que otras personas utilicen sus auriculares, pues podrian
sufrir dafos auditivos.

Siingiere un auricular o un EarGel suelto, podria asfixiarse o sufrir otro
tipo de dano. Siingiere un auricular o un EarGel, solicite atencién médica
de inmediato.



« Mantenga los auriculares y los EarGels alejados de las mascotas, los
ninos y las personas con desafios cognitivos, intelectuales o mentales.

e Los auriculares y el estuche de carga contienen baterias de iones de litio.
La exposicion a este material o la ingestion del mismo pueden provocar
danos graves. Nunca se meta los auriculares en la boca.

« No elimine sus auriculares o su estuche de carga junto con la basura
domeéstica ordinaria. Para deshacerse de sus auriculares y del estuche de
carga, dirfjase a los sitios especializados en el manejo de desechos
electrénicos.

« Nunca utilice un estuche de carga danado. Siun estuche de carga danado
se reensambla incorrectamente, podria provocar una descarga eléctrica
o incendiarse al utilizarlo posteriormente.

« No intente desarmar el estuche de carga, ya que podria exponerse a una
descarga eléctrica peligrosay se anulara la garantia.

e Evite cargar el producto a temperaturas extremadamente altas o bajas,
y no utilice el estuche de carga al aire libre ni en zonas himedas.

¢ El estuche de carga contiene una bateria de iones de litio. Consulte a la
aerolinea para conocer los detalles sobre el transporte del estuche de
carga.

« Sisiente cualquier incomodidad o zumbido en los oidos, interrumpa
inmediatamente el uso de los auriculares y comuniquese con un médico.
El uso prolongado puede provocar dafos en la audicion residual,
acufenos o hiperacusia.

« Consulte a un profesional de la audicién si cree que puede tener un objeto
extrafo en su canal auditivo.

 La bateria estd integrada y no se puede reemplazar. El uso de otras
baterias podria presentar riesgos de incendio, explosién o quemaduras
quimicas.

« No se permite realizar ninguna modificacion en los auriculares nien el
estuche de carga.



e Silos auriculares o el estuche de carga se exponen a una descarga de
electricidad estatica, se podrian presentar danos permanentes o averias
temporales.

« Sielestuche de carga se conecta a un adaptador de energia o a una toma
de electricidad defectuosos, se podrian presentar dafnos permanentes
o averias temporales.

« Evite las vibraciones prolongadas, y no deje caer los auriculares ni el
estuche de carga.

e Los auriculares y el estuche de carga contienen baterias de iones de litio,
las cuales se pueden calentar. Los auriculares podrian alcanzar los
110 grados Fahrenheit o0 43 grados Celsius. Si los auriculares o el estuche
de carga se sienten calientes, deje de usarlos inmediatamente.

« Los auriculares Unicamente se deben utilizar de la manera descrita en
este manual de instrucciones. El uso incorrecto podria provocar dafos
a la audicion residual, fatiga auditiva o incapacidad para brindar
percepcion del sonido.

« En general, la exposicion a los sonidos fuertes puede dafar su audicion.
Estos auriculares no se deben utilizar como proteccion auditiva. Utilice
protecciones auditivas normales en los entornos con sonidos fuertes

¢ Al utilizar los auriculares, aseglrese de mantenerse alerta a los sonidos
que le rodean.

« Los acufenos pueden afectar su capacidad para personalizar
correctamente sus auriculares.

Precaucién: Este dispositivo no es una proteccién auditiva.

Si percibe sonidos demasiado fuertes, independientemente de la duracion de los mismos,
quitese este dispositivo. Si esta en un lugar con sonidos fuertes, utilice el tipo adecuado
de proteccién auditiva en lugar de este dispositivo. En general, si utilizas tapones para

los oidos en un lugar con ruidos fuertes, quitese este dispositivo y utilice los tapones para
los oidos.



Precaucién: El sonido no debe provocar dolor ni incomodidad.

Si el sonido resulta demasiado fuerte o provoca dolor, baje el volumen o quitese el
dispositivo. Si necesita bajar el volumen de manera constante, es posible que tenga que
realizar otros ajustes en su dispositivo.

Precaucién: Es posible que necesites ayuda médica si una pieza se queda atorada en
su oido.

Sicualquier parte de su audifono, como la punta, se atora en su oido y no puede retirarla
facilmente con los dedos, solicite atencion médica lo antes posible. No intente utilizar
pinzas ni hisopos de algodén porque pueden empuijar la pieza mas hacia el interior de su
oido, con lo que podrian dafar el timpano o el canal auditivo, posiblemente con
consecuencias graves.

Nota: Si siente alguna preocupacién, consulte a un profesional.

Si prueba este dispositivo y sigue teniendo problemas o preocupaciones relacionadas con
su audicién, consulte a un profesional de la salud auditiva.

Nota: Lo que puede esperar cuando empiece a usar un audifono.

Los audifonos pueden ayudar a muchas personas con pérdida auditiva. Sin embargo, es
importante saber que no restauran la audicion normal, y de todas maneras puede tener
dificultades para escuchar cuando hay ruido. Ademas, los audifonos no previenen ni
mejoran las condiciones médicas que provocan pérdida auditiva.

A veces, las personas que empiezan a usar audifonos necesitan algunas semanas para
acostumbrarse. De igual forma, muchas personas se benefician al recibir capacitacién
0 asesoria para aprovechar mejor sus dispositivos.

Sitiene pérdida auditiva en los dos oidos, podria ser mejor para usted utilizar audifonos en
ambos, especialmente en las situaciones en las que se puede cansar de escuchar, como en
los entornos con ruido.

Nota: Si sufre alguna lesién, averia o cualquier otro tipo de evento adverso, repértelo
alaFDA.

Si desea reportar un problema relacionado con su audifono, envie la informacién a la
FDA lo antes posible después de que se presente el problema. La FDA los conoce
como "eventos adversos",y pueden incluir los siguientes: irritacion de la piel de la
oreja, lesién provocada por el dispositivo (por ejemplo, cortaduras o rasgurios,



quemaduras cuando la bateria se sobrecalienta, piezas del dispositivo que se
atoran en su oido, empeoramiento repentino de la pérdida auditiva debido al
uso del dispositivo, etc.)

Las instrucciones para enviar reportes estan disponibles en https://www.fda.gov/
Safety/MedWatch, o al llamar al teléfono 1-800-FDA-1088. También puede descargar
un formulario para enviarlo por correo a la FDA.

VAN

PRECAUCION:

« Cuando se activa la funcién inalambrica, el dispositivo utiliza
transmisiones de baja potencia codificadas digitalmente para
comunicarse con otros dispositivos inalambricos. Aunque es poco
probable, esto podria afectar a los dispositivos electronicos ubicados en
los alrededores. Si esto sucede, aleje los auriculares del dispositivo
electronico afectado.

e Los auriculares estan disenados para utilizarse de forma ocasional.
El uso prolongado podria provocar incomodidad y dolor en los oidos.

« Sisufre algdn efecto secundario, consulte a un profesional de la salud
auditiva. Estos son algunos posibles efectos secundarios del uso de los
auriculares:

- Mareo

- Acufenos

- Empeoramiento percibido de la pérdida auditiva
- Nausea

- Dolor de cabeza

- Reaccion en la piel

- Acumulacion excesiva de cerilla

Sus auriculares podrian estar ajustados de una manera diferente,
Evite utilizar el auricular del lado izquierdo en el lado derecho o viceversa,
ya que esto podria dafar su audicion.

« Nunca intente cambiar la forma de los auriculares o los EarGels.
Esto podria provocar reacciones en la piel, o formar bordes filosos
que podrian causar rasguios o llagas.



« Mantenga siempre su iPhone actualizado con la versién mas reciente de
iOS proporcionada por Apple.

Nunca utilice alcohol ni otras soluciones para limpiar los auriculares o el
estuche de carga. Esto podria dafar los auriculares y provocar una
reaccion en la piel.

La cerillay otros residuos en los auriculares pueden provocar infecciones.
Para evitarlas, limpie los auriculares como se indica en las instrucciones.

No intente secar los auriculares ni el estuche de carga en un horno,
un horno de microondas o cualquier otro equipo de calentamiento.
Esto provocara que se derritan y causar quemaduras en su piel.

Por razones de seqguridad, utilice tnicamente el estuche de carga y el
cable de cargaincluidos con los auriculares.

Si selecciona EarGels demasiado pequenos, podria sufrir fatiga auditiva,
perder la percepcion del sonido o provocar que los auriculares se salgan
de su oreja.

Si selecciona EarGels demasiado grandes, podria sentir incomodidad
y dolor.

Silos EarGels no estan colocados adecuadamente en el auricular,
se podrian soltar dentro de la oreja.

Utilice tnicamente los EarGels Jabra Enhance proporcionados con los
auriculares Jabra Enhance.

Es importante terminar la configuracion y la personalizacién en una
sola sesion.

Realice la personalizacién en un lugar silencioso y dedique toda su
atencion a la guia paso a paso.

La audicién es Unica y se ve influenciada por muchos factores diferentes,
como el géneroy la edad. Es importante asegurarse de seleccionar el
géneroy el afio de nacimiento correctos en la seccion de personalizacion.
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BIENVENIDO

Gracias por comprar los auriculares Jabra Enhance. jEsperamos
que disfrute sus nuevos auriculares!

FUNCIONES DE JABRA ENHANCE

Audicion mejorada para escuchar musica y disfrutar
conversaciones mas claras

Sonido optimizado para diferentes entornos

Resistentes al agua y al polvo, 1T ano de garantia

Disefo en miniatura para brindar un ajuste comodo

Hasta 12 horas continuas de bateria (35 horas en total con el
estuche de carga)

Configuracion sencilla mediante la aplicacion Jabra Enhance

ESTE PRODUCTO PUEDE SER UTIL PARA USTED EN LOS
SIGUIENTES CASOS:

Si tiene dificultades para escuchar conversaciones en entornos
silenciosos y con ruido

Si no escucha la informacion importante durante las
conversaciones

Sitiene dificultades para escuchar a distancia

Si tiene dificultades para entender lo que se dice en la television
o en las llamadas telefonicas



USO PLANEADO

Los audifonos autoajustables Jabra Enhance estan disefados para
amplificar el sonido para las personas mayores de 18 afnos que
tienen dificultades para percibir sonidos en un nivel leve a moderado.

INSTRUCCIONES DE USO

Los audifonos autoajustables Jabra Enhance estan disenados para
amplificar el sonido para las personas mayores de 18 anos que
tienen dificultades para percibir sonidos en un nivel leve a
moderado. El usuario ajusta los audifonos para cubrir sus
necesidades auditivas. No es necesario realizar ningun tipo de
programacion previa o prueba auditiva. El dispositivo esta disenado
para la venta directa al cliente sin necesidad de consultar a un
profesional de la salud auditiva.

DATOS CLINICOS (2021)

En un estudio de investigacion clinica, las personas con dificultades
para percibir sonidos en un nivel leve a moderado experimentaron
beneficios auditivos similares a nivel general, y mostraron niveles
similares de satisfaccion al utilizar los audifonos Jabra Enhance en
comparacion con un ajuste profesional del mismo dispositivo. No se
encontraron eventos adversos durante este estudio.



QUE HAY EN LA CAJA

Auriculares y estuche
de carga

Cable de carga
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EarGels con ventilacion EarGels cerrados
(Los EarGels medianos cerrados estan montados en los auriculares)

]

MANUAL DE INSTRUCCIONES

JABRA ENHANCE™ PLUS

Manual de instrucciones




CONOZCA
SUS AURICULARES

Auricular izquierdo Auricular derecho

Boton multifuncion Boton multifuncion
Indicador LED de estado Indicador LED de estado

Indicador del auricular Indicador del auricular
izquierdo derecho



CONOZCA
SU ESTUCHE DE CARGA

Vista frontal

Puertos de carga

de los auriculares r———a

——

C.©)

Indicador LED de estado de la
bateria del estuche de carga

Vista trasera

Indicador LED de estado & . j
del cable del estuche EF)

de carga ‘
Puerto de carga
USB-C




PRIMER USO

ANTES DE USAR LOS AURICULARES

PASO 1 DE 10
Descargue la aplicacion Jabra Enhance
en la App Store para su iPhone®

((( ©@ )))

2 Download on the
Jabra oy o App Store

PASO 2 DE 10

Abra la aplicacion Jabra Enhance y siga
las instrucciones para empezar a
emparejar los auriculares con su iPhone.
Debe tener el sistema operativo iOS 14
o posterior para poder utilizar los
auriculares.



SIGA ESTOS PASOS CUANDO LO INDIQUE LA APLICACION

JABRA ENHANCE

>

>

PASO 3 DE 10

En su iPhone, dirfjase a
"Configuracién >
Accesibilidad >
Dispositivos Auditivos".

PASO 4 DE 10

Busque la opcion "Sus
Dispositivos Auditivos"
y pulse para establecer
la conexion.



PASO 5 DE 10

Acepte ambas solicitudes de
emparejamiento al pulsar
"Emparejar" para emparejar
los auriculares izquierdo

y derecho con su iPhone.

REGRESE A LA APLICACION JABRA ENHANCE

PASO 6 DE 10
(((©@))>

Regrese a la aplicacion Jabra Enhance para
Jabra N completar la configuracion de sus auriculares.



PASO 7 DE 10 Registre su producto para obtener
actualizaciones importantes.

PASO 8 DE 10 Aprenda a ponerse los auriculares y a cambiar
el tamano del EarGel para obtener el mejor
ajuste y la mejor calidad de audio.
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PASO 9 DE 10 Personalice los auriculares para ajustarlos
a su perfil auditivo Unico.

Se le pedira que busque un lugar silencioso,
que escriba su género y su edad (responda con
honestidad, ya que la audicion es Unicay se ve
influenciada por varios factores, incluida la
edad), y que escuche una serie de tonos a los
que debera reaccionar. Al hacer esto, los
auriculares se personalizaran conforme a su
perfil auditivo.

[ NOTA: Para obtener auditiva mas precisa, completa el proceso de
l personalizacion con EarGels bien ajustados y cerrados




PASO 10 DE 10 Seleccione su filtro de dialogo preferido.

Al hacer esto, sus auriculares
estaran listos para usar.
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COMO PONERSE LOS
AURICULARES

Inserte los auriculares en sus oidos y hagalos girar suavemente,
como se indica, hasta obtener un ajuste cefnido y cémodo.

COMO CAMBIAR EL TAMANO DE LOS EARGELS

Esimportante ponerse los auriculares correctamente, con el tamano
de EarGel adecuado para sus orejas, a fin de obtener la mejor
experiencia auditiva. El EarGel mediano sirve para la mayoria de las
personas. Sin embargo, su oreja podria necesitar un tamano de
EarGel diferente. Si no puede obtener un ajuste cenido y comodo, le
recomendamos intentar con un tamano de EarGel diferente. Utilice
Unicamente los EarGels Jabra Enhance proporcionados.

Para cambiar un EarGel, jale firmemente el EarGel colocado en el
auricular y reemplacelo con un tamano diferente.



(@ Pequeno
Mediano

wle
Qo9 Grande

Si selecciona EarGels demasiado pequefnos, podria sufrir fatiga
auditiva, perder la percepcion del sonido o provocar que los
auriculares se salgan de su oreja.

Si selecciona EarGels demasiado grandes, podria sentir incomodidad
y dolor.

Si los EarGels no estan colocados adecuadamente en el auricular, se
podrian soltar dentro de la oreja.

Debido al estilo de sujecion intrauricular de los auriculares, la
experiencia de sonido se podria ver afectada por la conduccion.
Por conduccion, nos referimos a la transferencia de sonido al oido
interno, principalmente a través de los huesos del craneo.
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Podria escuchar las vibraciones emitidas por su propia voz o al
masticar. Esto se conoce como efecto de oclusion.

La mayoria de las personas se adaptan a este efecto con el paso
del tiempo. Si no logra acostumbrarse, intente usar los EarGels con
ventilacion.

Los EarGels cerrados se recomiendan para obtener la mejor calidad
al reproducir musica por streaming.



COMO HACER EL
EMPAREJAMIENTO MANUAL

Siga los pasos descritos a continuacion si necesita emparejar los
auriculares con un iPhone adicional, o si se desemparejaron de su
iPhone principal. Si desea realizar el emparejamiento por primera
vez, siga las instrucciones descritas en la pagina 7.

PASO 1 DE 5 Retire los auriculares del estuche de carga para
encenderlos. Los indicadores LED se iluminaran de
color verde.

S
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PASO 2 DE 5 Mantenga pulsados (durante 3 segundos) los botones
de los auriculares izquierdo y derecho de forma
simultanea. No mantenga pulsados los botones
durante mas de 6 segundos. Al soltar los botones, los
indicadores LED parpadearan de color azul para
indicar que los auriculares estan listos para
emparejarse con su iPhone.

Q) @

3 segundos

PASO 3 DE5 EnsuiPhone,dirijase a "Configuraciéon >
Accesibilidad > Dispositivos auditivos".

> >




PASO 4 DE 5 Busque la opcion "Your Hearing Devices" y toquela
para establecer la conexion. EL nombre de los
auriculares puede variar seguiin el nombre que haya
escrito al registrar el producto.

PASO 5 DE 5 Acepte ambas solicitudes de emparejamiento al
pulsar "Emparejar" para completar el proceso de los
auriculares izquierdo y derecho en su iPhone.
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COMO CARGARLO

Los audifonos Jabra Enhance pueden estar activos durante hasta
12 horas con una sola carga, y ofrecen hasta 35 horas de bateria en
total cuando se utilizan junto con el estuche de carga.

COMO CARGAR LOS AURICULARES

Coloque los auriculares en el estuche de carga y cierre la tapa.
Losauriculares tardan hasta 2 horas enrecargarse completamente.

&9

No inserte los auriculares
en el puerto de carga
L R incorrecto.




S
2 <

ESTADO DE LA BATERIA DE LOS AURICULARES

Cuando los auriculares estan en el estuche de carga, sus indicadores
LED parpadean en color rojo, amarillo o verde para indicar el estado
de la bateria. Cuando los auriculares estan completamente
cargados, elindicador LED se ilumina de color verde sélido. Cuando
los auriculares estan en uso, reproducen una melodia para indicar
que es necesario recargarlos.

ESTADO DE LA BATERIA DEL ESTUCHE DE CARGA

Cuando la tapa del estuche de carga esta abierta, o cuando los
auriculares se colocan en el estuche de carga o se retiran de él, el
indicador LED del estuche de carga se ilumina o parpadea de color
rojo, amarillo o verde para indicar el estado de su bateria.
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COMO CARGAR EL ESTUCHE DE CARGA POR USB

Conecte el cable de cargaincluido en una toma de electricidad USB
o en un adaptador de corriente (no incluido), y luego conecte el
cable al puerto USB del estuche de carga. Los auriculares y el
estuche de carga tardan hasta 3 horas en cargarse completamente.

Adaptador

deenerga = ———
no incluido LL

NOTA: El estuche de carga utiliza la tension USB de 5V +- 0.25 V. No cargue
los auriculares en una toma de electricidad con una tensién mayor

(]
PRECAUCION:
Utilice inicamente el estuche de carga y el cable de carga incluidos con los

auriculares.




SIGNIFICADO DE LAS LUCES LED

Los indicadores LED del estuche de carga y los auriculares tienen
dos modos de indicacion de la bateria. EL color sélido representa el
estado, mientras que el parpadeo indica que el dispositivo se

esta cargando.

Auriculares en el estuche de carga
® Auriculares totalmente cargados
>@< Cargando: bateria alta (parpadeando)

Cargando: bateria media (parpadeando)

@< Cargando: bateria baja (parpadeando)
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LED

=@ Emparejando (parpadeando)

~—~.._ EEstado de los auriculares
@‘) ® Encendiendo
’ >@< Apagando (parpadeando)
LED

® Emparejado/Conectado
con la aplicacion

S@< Restableciendo o actualizando
el firmware (parpadeando)

Estado del estuche de carga
® Cargacompleta
>@< Bateria alta (sélido o parpadeando)
Bateria media (sélido o parpadeando)

>@< Bateria baja (sélido o parpadeando)

LED

(indicador LED blanco)
El estuche de carga
esta conectado a una

- toma de electricidad



1

@@T) @)

D(

©

O O

Encendido Apagado

Encendido (mantenga pulsado el botén izquierdo
o derecho durante 5 segundos)
Los indicadores LED se iluminaran de color verde.

Apagado (mantenga pulsado el boton izquierdo
o derecho durante 7 sequndos)
Los indicadores LED parpadearan de color rojo.
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Botén izquierdo  Botén derecho

Z > <\

{ )

S—
==

‘_ Bajar volumen ‘+ Subir volumen
del modo de del modo de
escucha (pulsar) escucha (pulsar)
% Silenciar /0 Responder o
Z  micréfono finalizar llamada

(pulsar dos veces) (pulsar)

\)i Rechazar llamada
(pulsar dos veces)

NOTA: Puede obtener mas informacién sobre los modos de escucha en la
seccién de Controles de la aplicacion, que se encuentra en la pagina 29.



APLICACION JABRA ENHANCE

La aplicacién Jabra Enhance es el mejor complemento para sus
auriculares Jabra Enhance,ya que ofrece un proceso de incorporaciéon
de la maxima categoria, presenta funciones adicionales y le permite
personalizar la manera en que utiliza sus auriculares Jabra Enhance.
Las siguientes secciones contienen una descripcion general de la
aplicacion. Puede obtener orientacion detallada en la aplicacion.

/  Download on the Descargue la aplicacion Jabra Enhance
' App Store en la App Store.

Configuracién e incorporacién sencillas
El proceso de configuracion sencillo permite realizar la incorporacion
sin contratiempos.
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Personalice sus auriculares

Puede personalizar su experiencia de escucha al seguir nuestra guia
paso a paso y obtener acceso a su perfil personalizado. Realice la
personalizacion en un lugar silencioso y dedique toda su atencién
a la guia paso a paso.

NOTA: Para obtener auditiva mas precisa, completa el proceso de
personalizacion con EarGels bien ajustados y cerrados

[ )




Menu de configuraciéon

Mi perfil

Visualizar su perfil de personalizacion
actual o cambiar su filtro de didlogo
preferido.

Personalizacién
Reiniciar el proceso de personalizacion de
sus auriculares.

Configuracién de los auriculares
Seleccionar el volumen de restablecimiento
automatico y la configuracion de
notificaciones

Actualizacién de firmware

Buscar actualizaciones de firmware

y administrar las opciones de actualizacion
de firmware.

Asistenciay guias
Ver el manual de instrucciones y las guias
de configuracion

Contactar con el servicio de asistencia
Comuniquese con el equipo de soporte de
Jabra o consulte la informacién técnica

reciente de iOS proporcionada por Apple. Se recomienda instalar todas las
actualizaciones de la aplicacién Jabra Enhance y mantener las
notificaciones habilitadas. Utilice la aplicacion Jabra Enhance Gnicamente
con los auriculares Jabra.

fz PRECAUCION: Mantenga siempre su iPhone actualizado con la versién mas
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CONTROLES DE LA
APLICACION

Al utilizar la aplicacién Jabra Enhance, puede seleccionar su modo
de escucha preferido y ajustar el volumen del modo de escucha.
También puede ajustar el volumen del modo de escucha con los
botones de los auriculares.



MODOS DE ESCUCHA
Hay tres modos de escucha disponibles: Adaptativo, Enfocado
y Envolvente.

El modo adaptativo mejora automaticamente el dialogo y los
sonidos segun el entorno y las conversaciones que le rodean.
Cuando el didlogo es facil de escuchar, el entorno tiene el sonido
mas natural posible. Cuando el didalogo es dificil de escuchar, el
modo adaptativo reduce el volumen del entorno de forma
inteligente para permitirle escuchar a la persona que habla.

El modo enfocado mejora el didlogo y los sonidos en una zona
angosta ubicada directamente frente a usted.

El modo envolvente mejora los sonidos provenientes de todas
direcciones.

Al escuchar musica o al hacer una llamada con su iPhone, se
selecciona automaticamente el modo envolvente.

VOLUMEN DEL MODO DE ESCUCHA

La opcion de volumen del modo de escucha ajusta el volumen del
modo seleccionado. La configuracion predeterminada para su
perfiles de 7.

Puede ajustar el volumen de la musica y las llamadas en su iPhone
con los botones de volumen del teléfono.
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COMO ACTUALIZAR EL
FIRMWARE

Puede actualizar los auriculares Jabra Enhance a la version mas
reciente del firmware con la aplicacion Jabra Enhance. La aplicacion
muestra todos los pasos necesarios para actualizar el firmware, y el
proceso dura unos 5 minutos.

Para asegurarse de recibir notificaciones automaticas cuando
haya una nueva actualizaciéon de firmware, le recomendamos
habilitar las notificaciones de la aplicacion Jabra Enhance. Dirfjase a
Configuracién > Configuracién de los auriculares y active la opcion
Notificaciones.



COMO CUIDAR DE SU
DISPOSITIVO

Siga los consejos que se indican a continuacion para disfrutar la
mejor experiencia de usuario, y para prolongar la vida de los
auriculares y el estuche de carga.

* Después de quitarse los auriculares, o si estos se ensucian,
limpielos con un pano suave, seco y sin pelusa.

e Limpie el estuche de carga con un pano limpio y seco.

e Limpie los puertos de carga de auriculares en el interior del
estuche de carga con un hisopo de algodén limpio.

» No utilice liquidos para limpiar el estuche de carga
o los auriculares.

e Aplique los cosméticos, perfumes, locion para después de afeitar,
laca para el cabello, lociones, o otros productos similares, antes
de ponerse los auriculares. Estos productos pueden danar
o decolorar los auriculares.

» Nunca sumerja los auriculares en liquidos.

* Mantenga sus auriculares alejados del calor excesivo y la luz
solar directa.

e Los auriculares tienen un indice de proteccion limitada IP52
contra la entrada de polvo y agua. Evite exponer los auriculares
a grandes cantidades de polvo o agua. Evite nadar, banarse
o utilizar un sauna con los auriculares puestos. Los auriculares

32



33

tienen un indice de proteccion IP52, pues estan probados
conforme al estandar IEC 60529: Grados de proteccion
proporcionada por las carcasas (cédigo IP).

Guarde siempre sus auriculares en el estuche de carga

y bien protegidos.

Para prevenir el deterioro de la vida util o la capacidad de la

bateria, evite guardar los auriculares en entornos calientes o frios,

como en un automovil cerrado durante el verano, o en
condiciones de invierno.

Nunca utilice alcohol ni otras soluciones para limpiar los
auriculares o el estuche de carga. Esto podria danar los
auriculares y provocar una reaccion en la piel.

La cerilla y otros residuos en los auriculares pueden provocar
infecciones. Limpia los auriculares como se indica en las
instrucciones para evitarlo.

No intente calentar los auriculares ni el estuche de carga en un
horno, un horno de microondas o cualquier otro equipo de
calentamiento. Esto provocara que se derritan y causar
quemaduras en su piel.

No guarde los auriculares durante periodos prolongados de
tiempo sin recargarlos (maximo tres meses).



ACCESORIOS DE REPUESTO

Puede comprar accesorios de repuesto en Jabra.com. Utilice
Unicamente las piezas oficiales de Jabra.

( ©)
Auricular izquierdo Auricular derecho
J 0000
—
Estuche de carga EarGels

Cable de carga USB-C
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USO DE AURICULARES DE REPUESTO

1. Desempareje los auriculares antiguos de su iPhone. En su
iPhone, dirfjase a Configuracién > Accesibilidad > Dispositivos
Auditivos, y "olvide" el dispositivo emparejado anteriormente en
Sus Dispositivos Auditivos.

2. Encienda los auriculares, y mantenga pulsados los botones
de ambos auriculares durante 3 a 6 segundos, hasta que el
indicador LED parpadea de color azul en ambos. Al hacer
esto, los auriculares se conectaran y entraran en modo de
emparejamiento.

3. Empareje los auriculares con su iPhone. Dirijase a
Configuracion > Accesibilidad > Dispositivos Auditivos,
y seleccione Sus Dispositivos Auditivos para emparejar cada
auricular individualmente con su iPhone.



PREGUNTAS FRECUENTES
Y RESOLUCION DE PROBLEMAS

Consulte las preguntas frecuentes y la guia completa de resolucion

de problemas en Jabra.com/help/enhanceplus

Resolucién de problemas

Problema

Posible causa

Posible solucién

Retroalimentacion
o "silbido"

¢Los auriculares estan
insertados correctamente
en sus oidos?

Vuelva a insertar los
auriculares en sus oidos.

¢El volumen estd demasiado
alto?

Baje el volumen.

¢Los EarGels estan rotos
o tapados?

Reemplace los EarGels.

(Esta sosteniendo un objeto
(por ejemplo, un sombrero

o el auricular de un teléfono)
cerca de los auriculares?

Aleje la mano para crear mas
espacio entre los auriculares
y el objeto.

(Tiene el oido lleno de cerilla?

Consulte a su médico.
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Problema

Posible causa

Posible solucién

No hay sonido

¢Los auriculares estan
encendidos?

Encienda los auriculares.

¢Los auriculares estan
cargados?

Cargue los auriculares.

¢Elestuche de carga
esta cargado?

Cargue el estuche de carga.

¢(Tiene el oido lleno de cerilla?

Consulte a su médico.

No se pueden
cargar los
auriculares.

¢Los auriculares estan
colocados correctamente en
el estuche de carga?

Vuelva a insertar los
auriculares en el estuche de
carga.

¢El estuche de carga esta
cargado o conectado a una
fuente de alimentacién?

Cargue el estuche de carga.

Mivoz suena
como si estuviera
enun tanel.

¢Esta utilizando EarGels
cerrados?

Intente utilizar los EarGels con
ventilacién para escuchar su
propia voz de una manera mas
natural.




GARANTIA

GN Hearing A/S garantiza que el producto estara libre de defectos
en los materiales y en la mano de obra durante el siguiente periodo
limitado:

» América, Asia-Pacifico, Medio Oriente y Africa: un (1) afo

» Europa/Australia: dos (2) ahos

La garantia limitada aplica a partir de la fecha de adquisicion del
producto, con comprobante de compra de un distribuidor autorizado.
La garantia limitada también es valida para el reemplazo de los
auriculares y el estuche de carga Jabra Enhance. Los auriculares que
tengan cualquier falla se deben enviar a reparar con un técnico
calificado. No intente abrir los auriculares, ya que esto cancelara la
garantia. Los componentes consumibles de duracion limitada y los
accesorios sujetos al desgaste normal estan exentos de la garantia.
Para obtener informacion sobre la garantia y el servicio, visite
www.jabra.com/footerpages/warranty-and-service-consumer.
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SIMBOLOS Y AVISOS

Los avisos contienen informacion importante que debe entender por
completo, compartir y seguir en todo momento.

La falta de cumplimiento podria provocar lesiones personales graves
o dafos severos en el equipo.

Lea cuidadosamente la informacion marcada con los siguientes
simbolos:

Las ADVERTENCIAS senalan una situacién que podria
causar lesiones graves.

Las PRECAUCIONES indican una situacién que podria
causar lesiones leves y moderadas.

LAS NOTAS incluyen consejos y sugerencias sobre
cémo utilizar mejor sus audifonos.

u§|>

El equipo incluye un transmisor de radiofrecuencia.

)
| O}
S~~—

Siga las instrucciones de uso.

No elimine sus dispositivos electrénicos junto con la
basura doméstica ordinaria.

El producto es una pieza aplicada Tipo B.

>



ESPECIFICACIONES TECNICAS

CONDICIONES OPERATIVAS:

Temperatura: de 41 a 104 grados Fahrenheit, o de 5 a 40 grados
Celsius.

Rango de humedad relativa de 15 % a 90 %, sin condensacion.
Presién de particulas de vapor de agua no mayor que 50 hPA; rango
de presion atmosférica de 700 hPa a 1060 hPa.

CONDICIONES DE TRANSPORTE Y ALMACENAMIENTO:
Temperatura: de -13 a 158 grados Fahrenheit, o de -25 a 70 grados
Celsius.

De 41 a 95 grados Fahrenheit, o de 5 a 35 grados Celsius, con una
humedad relativa de hasta 90%, sin condensacion.

De 95 a 158 grados Fahrenheit, o de 35 a 70 grados Celsius, con una
presion de vapor de agua de hasta 50 hPa

ESPECIFICACIONES TECNICAS:

Ganancia de prueba de referencia

(entrada 60 dB SPL) HFA 25dB
i Max. 32dB

Ganancia total (entrada 50 dB SPL) HEA edn
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sin reduccién de ruido

. cos Max. 110 dB SPL
Salida maxima (entrada 90 dB SPL) HEA 104 dB SPL
Ajustado: OSPL90 Hasta 110 dB SPL

500 Hz 0.4%
. L - 800 Hz 0.4%
Distorsién total arménica 1600 Hz 1.0%
3200 Hz 0.1%
Rwdc'; de entrada equivalente, sin reduccién HEA 24 dB SPL
de ruido
Ruido de entrada equivalente a 1/3 octava, 1600 Hz 10dB SPL

Gama de frecuencia

De 100 a 8700 Hz

Latencia

<15ms

Estos datos se apegan a las especificaciones ANSI $3.22-2014, ANSI/CTA 2051:2017,

IEC60118-0:2015 y JISC5512:2015

Si desea ver mas especificaciones técnicas, consulte la hoja de datos disponible en

jabra.com/help/enhanceplus

La vida util prevista de los auriculares, el estuche de carga y la aplicacion es de 2 afos.

Esto incluye la bateria de los auriculares.

Fahrenheit, o entre -20 y 30 grados Celsius.

[ NOTA: Si los auriculares o el estuche de carga se exponen a temperaturas
l fuera del rango admitido, se pueden presentar dafios permanentes. Por lo
general, el dispositivo se prueba mas alla del rango de almacenamiento
minimo especificado. Si planea extender el tiempo de almacenamiento, se
recomienda una temperatura de almacenamiento de entre -4 y 86 grados




DECLARACION DE FCCY ISED

Los auriculares incluyen un transmisor de radiofrecuencia que
opera en un rango de entre 2.4 y 2.48 GHz. Esta es la potencia de
salida de radiofrecuencia maxima transmitida: WOE46L/R: <6 dBm

Los auriculares contienen un radio de induccion magnética que
opera en la frecuencia de 10.667 MHz. La fuerza del campo
magnético del radio para el WOE46R y el WOE46L es de -6 dBm
como maximo.

Elauricular cumple con la Parte 15, subparte C de la norma CFR 47
de FCC, y con la norma ICES-003 de ISED.

La operacion esta sujeta a las dos condiciones siguientes:

- Este dispositivo no puede causar interferencia danina.

- Este dispositivo debe aceptar cualquier interferencia recibida,
incluso cualquier interferencia que pueda ocasionar una operacion
no deseada.

ADVERTENCIA:
No utilice este dispositivo en lugares donde las transmisiones de radio estén

prohibidas.
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TIPOS DE AURICULARES:

WOE46R con ID de FCC: X26WOE46R y nimero de IC:
6941C-WOE46R

WOE46L con ID de FCC: X26WOE46L y numero de IC
6941C-WOE46L

El nimero de identificacion para los modelos de dispositivos
mencionados se encuentra en la superficie de los auriculares.

i

NOTA: Este equipo se ha probado y demostré cumplir con los limites para

un equipo digital Clase B, conforme a lo establecido en la parte 15 de las

normas de FCCy ISED. Estos limites estan disefiados para brindar

proteccion razonable frente a interferencias daninas en instalaciones

residenciales. Este equipo genera, utiliza y puede irradiar energia de

radiofrecuenciay si no se instala y utiliza de acuerdo con las instrucciones,

puede causar interferencias perjudiciales en las comunicaciones por radio.

Sin embargo, no hay garantia que no ocurrira interferencia en una

instalacién en particular. Si este equipo causa interferencia en la recepcion

de radio o television, lo que puede determinarse al apagar y encender el

equipo, se recomienda que el usuario intente corregir la interferencia con

una o mas de las medidas siguientes:

e Cambie la orientacion o la ubicacion de la antena receptora.

« Aumente la separacion entre el equipo y el receptor.

« Conecte el equipo a un enchufe en un circuito diferente al circuito
donde esta conectado el receptor.

e Consulte a su distribuidor o a un técnico experimentado de radio/TV
para obtener ayuda.

Los cambios o las modificaciones pueden anular la autoridad del usuario
para operar el equipo.



NOTA: El uso de la insignia "Made for Apple" significa que este accesorio
estd disefado para conectarse especificamente con el iPhone y que el
desarrollador lo certificé para cumplir con los estandares de rendimiento de
Apple. Apple no se hace responsable del funcionamiento de este dispositivo
ni por su cumplimiento con los estandares normativos y de seguridad

uio

Apple, el logotipo de Apple y iPhone son marcas comerciales de Apple Inc. registradas en
los Estados Unidos y en otros paises. App Store es una marca de servicio de Apple Inc.,
registrada en Estados Unidos y otros paises.

© 2021 GN Hearing A/S. Todos los derechos reservados. Jabra® es una marca comercial de
GN Audio A/S. La marca Bluetooth® y sus logotipos son marcas registradas de Bluetooth
SIG, Inc. EL uso de estas marcas por parte de GN Audio A/S se realiza con licencia.

MODELO: JABRA ENHANCE PLUS E 9 Bluetooth@’

Puede encontrar la Declaracién de conformidad en www.jabra.com/doc



Fabricante:
GN Hearing A/S
Lautrupbjerg 7

DK-2750 Ballerup
Denmark

Distribuidor:

GN Hearing Care Corporation
8001 E Bloomington Freeway
Bloomington, MN 55420
EE.UU.

Asistencia:

Si necesita ayuda para configurar, utilizar o dar mantenimiento a sus
Jabra Enhance, o si desea reportar cualquier operacion o evento
inesperados, utilice la siguiente informacion de contacto para
comunicarse con nosotros:

GN AUDIO USA INC
900 Chelmsford Street, Tower Il, 8th Floor
Lowell, MA 01851
Tel.: (833) 346-1603

www.jabra.com/support

401630044-22.08-RevA
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